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Al-personaer
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* Udviklet i taskforcen Metode og Akademi * o

* Etsupplementtil Al-kompetencemodellen

* 8 repreesentative personaer fra det danske
arbejdsmarked

* Baseret pa interviews og data fra Al Impact
Barometeret

* Eksempler pa hvordan forskellige
mennesker i forskellige jobs har brug for
forskellige former for opkvalificering
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Inspiration

 Inspiration til stillingsdesign

 Hjeelp til at planleegge malrettet
kompetenceudvikling

* Mulighed for spejling og identifikation

« Hjeelp til at stimulere den digitale

forestillingsevne
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Jobbeskrivelse

02. Formidleren:

Katrine

Katrine p 35 arbejder som kommuniationsmedarbejder | et
’ ‘ miljs pranget af mange interessenter, korte deadiines og
P hajt tempo, Hendes arbejde spasnder fra
Indhokdsproduktion til kampagner og strategisk ridgvning,
hvor evnen til at ramme rigtigt fsrste gang er afgerende.

1 dag indgae Al som en naturlig del af hendes arbejdsproces
- Isaer nér hun udvikler udkast, idéer og versioner af indhold
i forskelige mdigrupper og kanaler.

Det betyder, at hun bruger mindre tid p4 at producere fra
bunden og | hijere grad kan fokusere pd
og . hvor hendes forstielse for
kontekst og modtager er central

Al gger tempoet i produktionen, men stiler samtidig sterre
krav til hendes evne tl at redigere og sikre kvalitet. Det er
fortsat hende, der baerer ansvaret for, at output er relevant,

prascis og

Hvordan jobbet ser ud med Al

Barrierer og veerdiskabelse

Opkvalificeringsbeho

Vv

Barrierer og veerdiskabelse
for Katrine

handier det ofte om at navigero | ansvar og
hvaitot under tidtpros.

Indhoidsproduktion
L

=

sgmodel bl at

. personig Al-assistent som spa

04 Koordination & samarbejde

. ot gos # Alvanridts)

Kompetencebehov & mélrettet
opkvalificering for Katrine

Katrines fremtidige kompetenceprofil baseret pd Al-
Kkompetencemodelien

For Katrine handier dot om at kunne bruge Al til at accelerere
produktion uden at miste kvalitet og retning. Det kraever stasrke
kompetencer | Al-anvendelse | opgavelgsningon.

Derudover skal hun konstant dygtigasre sig | Kommunikation
om Al og Kritisk Al-forstheise, rwiket | hendes situation blandt
andet handior om at kunne vurdere omdgmmerisici ved brug af
AL ansvariig datahdndtering og vurdering af bias | output.

Find besiriveiser af de forskelige kompetencer | Al-
kompetencemodelien pd Digital Dogmes hjemmeside.



08. LEDEREN

Anhne

Anne er direkt@gr og har mange ars erfaring med ledelse,
strategi og forretningsudvikling. Hun arbejder i en hverdag
med mange beslutninger og et stort behov for overblik. Al
er blevet en del af hendes arbejde, iseer til research og
beslutningsstatte. Hun kan forberede sig hurtigere, men
skal samtidig vurdere, hvad hun kan stole pa, og hvad der
kreever egen dgmmekratft.

Udbytte af at arbejde med Al

Al giver Anne hurtigere adgang til overblik og
beslutningsgrundlag, sa hun kan reagere tidligere og
prioritere skarpere. Det ggr hende bedre i stand til at arbejde
strategisk og vaere pa forkant med udviklingen i
organisationen.

Veerdi af kompetenceudvikling

Anne er en del af en udvikling, hvor Al-kompetencer i
stigende grad skaber veerdi i ledelse og
beslutningstagning:

ledere peger pa oplevet veerdiskabelse.

peger pa oplevet vaerditab.

For Anne ligger udfordringen ikke i at bruge Al selyv,
men i at seette retning for brugen. Hun skal kunne
treeffe beslutninger pa et oplyst grundlag og samtidig
sikre, at organisationen arbejder ansvarligt og med
feelles rammer.

Kilde: Digtal Dogme, HK Danmark og HBS 2025, Al Impact Barometeret

Oplevede barrierer

oUklart ansvar for brug af Al i organisationen

o Store forskelle i medarbejderes Al-
kompetencer

oManglende kobling mellem Al-initiativer og
strategi

oBegraenset tid til at arbejde systematisk med
Al

Tilgang til kompetenceudvikling

Anne har behov for at styrke sin kritiske Al-forstaelse
0g sin evne til at arbejde med ansvarlig Al-praksis og
forankring af Al i organisationen.

Kompetenceudviklingen skal tage udgangspunkt i
hendes arbejde med beslutninger, prioriteringer og
ledelse af organisationen. Det indebaerer at kunne
bruge Al i beslutningsgrundlag, seette klare rammer
for brugen og sikre, at Al bliver omsat til konkret
veerdi pa tveers af teams.

Annes Al-kompetencebehov

Sgjlerne viser Annes ideelle kompetencemix med
afseet i Al-kompetencemodellen.

Dataindsigt |

Kritisk Al-forstaelse (&

Kommunikation om Al og anvendelse [&!
Al-anvendelse | opgavelgsning [=
Faglig udvikling med Al J

Al-arkitektur og design |2
Problemigsning med Al 2
Implementering og forankring af Al [&!

Understgtte ansvarlig Al-praksis [E]



Forskellige profiler =
forskellige behov
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Sadan bruger du personaerne

Personaerne hjaelper med at omseette Al fra noget generelt til noget konkret i forskellige jobfunktioner - bade for
ledere, der arbejder med kompetenceudvikling, og for medarbejdere, der gnsker at forsta og udvikle egen rolle.

Identificér relevante personaer
Start med at finde de personaer, der bedst matcher jeres medarbejdere og opgaver. De fleste organisationer vil have flere |
spil - brug dem som pejlemaerker frem for faste kategorier.

Skab feelles forstaelse
Brug personaerne som afseet for dialog i teamet: Hvordan pavirker Al arbejdet hos jer? Hvilke opgaver sendrer sig - og
hvor opleves der usikkerhed eller barrierer?

Prioritér kompetencer
Se pa radardiagrammet og identificér de vigtigste kompetencer (typisk dem med hgj score). Det giver et konkret billede
af, hvor der er stagrst behov for udvikling.

Brug kompetencemodellen aktivt
Ga videre til Al-kompetencemodellen og fold de prioriterede kompetencer ud: Hvad betyder det at kende, forsta og beherske
dem i jeres kontekst? Brug modellen til at skabe feelles retning og sprog.

Laeg en konkret plan for laering
Omseet behovene til handling teet pa arbejdet: Afprav Al i konkrete opgaver, arbejd med feelles prompts og cases, brug
sidemandsoplaering og korte, praksisneere forlgb. Start smat og byg gradvist op.
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